














U outro aspecto importante do processo

0.G. de Sowa

Sidman, 1986; Skinner, 1953). Os esquemas de

€ sua
as contingéncias, o comportamento também muda
(ocorre nova i Se a
resposta passar a ser reforgada na presenca de S2,
‘mas ndo na presenga de S1, estabelece-se uma nova
discriminagdo, tdo ou mais precisa que a anterior
(Pessotti, 1971), embora essa aquisigdo em geral
requeira maior exposigdo as contingéncias. A
contingéncia de trés termos €, assim, a unidade
basica da cognigiio — aquilo que aprendemos sobre o
mundo (Sidman, 1986; de Rose, 1993).
A i d

tanto os simples como os complexos,
sdo instrumentos poderosos para estabelecer, alterar
e/ou manter padrdes variados ¢ complexos de
comportamento. Muito da anélise experimental de
esquemas de reforgamento tem sido conduzida em
laboratério animal (Ferster e Skinner, 1957; Zeiler,
1977) ¢ a investigago representa bem mais do que
um mero exercicio lidico, de alteragdo de contin-
géncias, como as vezes ¢ sugerido. O conhecimento
sobre os efeitos das contingéncias de reforgo sobre
d|feremcs dimensdes do respnnder foi sendo

das classes operantes que delas resultam tem sido
extensivamente examinada do ponto de vista das

como base tanto para estudos de
contingéncias mais complexas, como para a
E i

a sintese (Catania,

etem

constantes) — como no estudo dos pardmetros de
reforgo (esquemas, atraso, magnitude, qualidade), e

1983) de processos do maior interesse para a
compreensdo do comportamento humano, entre os

do ponto de vista das relagdes
(com as conseqiléncias mantidas constantes), quxnda
os fendmenos estudados sdo i sob o

quais os modelos animais de auto-
controle (Rachlin e Green, 1972), de escolha e
éncia in, 1961,1970; Skinner, 1950),

rétulo geral de controle de estimulos. Distingiiem-se,
entdo duas fortes énfases, no trabalho empirico na
Andlise do Comportamento. A énfase resulta, por
vezes, na desconsideragdo do conceito de contin-
géncm tr(phcc, com prejuizo para avangos na drea.

de “liberdade de escolha™ (Catania, 1975), de
comportamento econdmico (Rachlin, e Krasnoff,
1983; Hursh, 1978, 1980, 1984), entre outros.
Consideremos as contingéncias de escolha e
de preferéncia. No célebre artigo de 1950, a0 as

no entanto, evidenciam a
utilidade da andlise integrada das contingéncias de
reforgo para a compreensdo dos processos compor-
tamentais que se desenvolvem quando elas operam.

Relacdes resposta-reforco

As relagdes resposta-reforgo determinam

teorias da ap i ias?, Skinner
delineou o que seria um andlogo de laboratério para
investigar o efeito de vnnévus cruciais para o que
hi de

de pelo menos duas alternativas simultineas nas
quais 0 responder pode produzn' wnsequénclas o
que é qu
ou mais alternativas nas quais pode produzir
levantes? O nos leva

: a presenca

muitos dos aspectos do
incluidos sob o épico motivagao ¢ ajudam aentender

a responder rapidamente que ele escolhe uma das
ou que decide “investir” em uma delas.

a forga do oua do
ismo para se de i
maneiras, em determinadas situagdes (Catania,
1999; de Rose, 1993; Ferster ¢ Skinner, 1957;

3. A fregi

Mesmo que assim fosse, quais seriam as condigdes
responséveis pela escolha de uma ou de outra
iva? Tecnil as de

cia ¢ tomada como um dado bisico, mas os esquemas também afetam o padrio do responder, isto ¢, sua

distribuigdo ao longo do tempo, a duragdo das respostas, a topografia, o ritmo etc
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escolha sdo estudadas

m

Bt i 1

por meio
de esquemas concorrentes de reforgo. Estes esque-
mas incluem pelo menos dois operantes discrimi-
nados, simultaneamente disponiveis, ou seja, pelo
menos duas contingéncias triplices atuando ao
mesmo tempo, concorrentemente (o nimero de

mas também da taxa adicional de reforgos fomecidos
globalmente pelo ambiente (ou pelo “contexto” de
reforgo), seja para outras respostas, sja independente
de respostas (Hermstein, 1970). Essa maneira de
conceber a lei do efeito permite analisar qualquer

de um esquema pode ser
muito maior, mas o modelo mais simples para a
andlise experimental envolve dois operantes). Quer
no laboratério, quer em situagdes naturais, os

como
escolha (mesmo que as fontes alternativas de reforgo
ndo estejam especificadas ou sejam dificeis de
identificar e descrever). Uma implicagio muito

esquemas
significativas do comportamento de escolha: o
organismo é livre para distribuir suas respostas entre
as alternativas ou para ndo responder a nenhuma
delas.

O uso desse sistema complexo de contin-
géncias deu origem — pelo tipo e volume de dados
que gerou — & formulagdo tedrica da chamada Lei do
Efeito (Hermnstein, 1961; 1970) e da Lei Gene-
ralizada da Igualagdo (Baum , 1974; 1979).

Foge aos propdsitos deste texto explorar os
detalhes tedricos, bem como os diferentes modelos

que tém sido idos para
sistematizar ¢ explicar os dados produzidos por um
extenso programa de investigagdo, produtivo ha
quase 50 anos, cujas bases conceituais ¢ metodo-
l6gicas foram estabelecidas por Skinner (1950),
Findley (1958) e Hermstein (1961). Uma descrigdo
sucinta, porém, pode apontar as implicagdes desse
tipo de andlise para a construgo de uma teoria geral
do comportamento (Todorov, 1978; McDowell,
1982, 1988, 1989).

As bases empiricas da Lei do Efeito eviden-
ciam que o comportamento ¢ distribuido entre

fi istribui lterna- tivas, o
que é descrito como o principio da igualagdo. De

para a aplicagiio &éque o valor
de um reforgador, além de ser modulado por varidveis
como privagio e saciagio, também ¢é um valor
relativo, sempre de outros
i e de seus
(como a freqiiéncia, a qualidade etc). As andlises
quantitativas entre a distribuigio de respostas e a
istri reforgos refinam muito a nogdo de q
o comportamento é fungdo de suas conseqiiéncias: a
equagdo da lei generalizada da igualagdo incorpora
parimetros que permitem descrever como a regulagio

apenas o reforgo que € contingente a ele — ou seja,
considera que os cfeitos desse reforgo também
dependem do contexto total de reforgos supridos por
fontes alternativas. Assim, uma taxa particular de
reforgo contingente pode produzir tanto uma baixa
taxa de respostas como uma taxa alta, dependendo de
quanto reforgo adicional o ambiente fornece ao
organismo (Herrnstein, 1970; McDowell, 1988,
p.101).

Os resultados de uma intervengdo em que as
conseqiiéncias de um comportamento sio mani-
puladas podem ser muito diferentes e até opostos ao
que seria esperado se aquela contingéncia particular

situagdes naturais). Nesse sentido, um analista do
precisa considerar que uma andlise

contingéncia particular (singular) resposta-reforgo ¢

vista como dependente do valor relativo das
ingénci ivas i dispo-

niveis. Dito de outra maneira, a freqiéncia de
i

funcional requer a identificagdo ndo s6 das conse-
qiiéncias de um comportamento de interesse, mas
também de outras fontes de reforgo que possam estar
em vigor, concorrentemente, com aquelas que ele
focaliza para anlise e intervengdo.
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Embora sejam poucos os estudos de contin-
g:nclas concorrentes em situagdes naturais, ha
da validade da geral da
igualagdo com humanos, tanto em laboratério
(Bradshaw e Szabadi, 1978; Szabadi, Bradshaw e
Ruddle, 1981) como em ambientes naturais
(Beardsley ¢ McDowell, 1992; Conger e Killeen,
1974; Mace, 1994; McDowell, 1981, 1988, 1989).
McDowell (1988) demonstrou, com dados de
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Essa interpretagdo dos efeitos de fontes
desconhecidas de reforgo permite a reandlise de uma
variedade de dados relatados na literatura, especial-
mente em situagdes de aplicagdo, que foram

colaterais inexplicéveis de procedimentos de reforgo
ou de extingdo. Tais efeitos podem ter resultado de
‘mudangas no contexto total de reforgo no ambiente.
Com base nesse tipo de andlise, McDowell (1988)

¢do, que os i de
um garoto de 10 anos se 3

propds de intervenglo que ndo lidam
i com 0 Ivo, mas que

fungdo tedrica que prevé a forma da distribuigdo entre
respostas e reforgos. Os dados foram obtidos em
sessdes de observagio realizadas na sala de estar da
casa do garoto, enquanto ele e os pais assistiam
televisdo, durante uma fase de linha de base, & qual se
seguiu um programa de intervengdo. Quando as taxas
de comportamentos autolesivos durante a linha de
base foram distribuidas em grafico, como fungdo da
taxa de i ou de

podem mudar sua probabilidade de ocorréncia pela
simples alteragdo no contexto total de reforgo, seja
para reduzir sua freqiiéncia de ocorréncia, seja para
aumenti-la. Uma condigao para reduzir a freqtiéncia
do comportamento alveo, pode consistir, por
exemplo, em aumentar a taxa de reforgos para uma
resposta alternativa. Isto ¢ diferente de reforgo
diferencial de outros cumpummemos (DRO -

da i a ndo

pelos pais, observou-se uma uma estreita correspon-
déncia entre as duas varidveis, isto ¢, quanto maior a

ocorréncia do comportamento alyo): o reforgo pode
até conlmuar ocoﬂmdo para a resposta-alvo, o que é

taxa maior a d
autolesivos, O interessante € que essa anlise da
distribuicdo de respostas e de reprimendas sé foi feita
depois da intervengdo. As observagdes da linha de
base sugeriram que as reprimendas podiam estar
funcionando como reforgo. Um delineamento ABA,
com suspensdo das reprimendas na fase B, possibi-
litou a observagdo de efeitos de extingdo nessa fase,
demonstrando que as reprimendas estavam, de fato,
fc do os i Diante
dessa demonstragiio, decidiu-se verificar se havia
alguma relagio quantitativa entre esta varidvel de
reforgo e a distribuigdo de respostas e, de fato, quanto
maior a taxa de reprimendas, maior a taxa de
respostas. Esses dados sdo particularmente interes-
santes porque ambos 0s eventos, as respostas e as

quando as
de um comportamento ndo esto acessiveis i
mlcrvuncéo, mas garante-se 0 aumento no total de

isto gera uma reds do valor

relativo da conseqiiéncia especifica do compor-
tamento alvo, Outra alternativa com efeitos simi-
lares seria aumentar a taxa de reforgos ndo contin-
gentes, ou reforcos livres. Alternativas simétricas
seriam recomendadas para aumentar a freqtiéncia de
ocorréncia do comportamento alvo sem lidar dire-
tamente com ele: reduzir a taxa de reforgos para uma
resposta concorrente, ou reduzir a taxa de reforgos
livres ou ndo contingentes.

Relagaes antecente-reforco e resposta-reforco

ié estavam em
h 1 i ! bi d

McDowell sio

outros eventos que poderiam afetar o comportamento
tinham amplas oportunidades de ocorrer (McDowell,
1988, p.103).

coerentes com os dados gerados no
contexto da Lei do Efeito; mas esbarram em um
problema: ndo levam em conta outro desenvol-
vimento recente que aponta como as relagdes
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lo-estimul £ Ivid
natriplice contingéncia determinam parte da forga do
‘comportamento, evidenciada ndo pelo estado estavel
do comportamento, mas pela sua resisténcia 4
mudanga (Nevin, 1974, 1984, 1988, 1992; Nevin,
Mandell, e Atak, 1983; Nevin, Tota, Torquato, ¢
Shull, 1990; Mace e cols., 1990). Segundo essa
literatura, a taxa de respostas no momento presente,
aliada  resisténcia do comportamento & mudanga
definem o “momento” do Um

sejando o operante discrimi de
Skinner, mas o operante concorrente discriminado
(adotando a nogdo de Herrnstein de que todo
comportamento envolve escolha) ¢ desenvolveram
e del stativoid

concorrentes que expressa 0 comportamento de um
como i
(em diferentes graus, ao longo de um continuo de
controle), por relagdes estimulo antecedente-
e relagdes f

determinado comportamento pode estar sendo
mantido a uma taxa alta — por exemplo, com um

d 4vel ou d o diferencial de

gadores. As relagdes de controle serdo tio mais
fortes e estdveis quanto maior a discriminabilidade
tanto das contingéncias resposta-reforgo, como das

éncias estimulo forgo. E ficil

alms taxas (DRH), mas ser facilmente por
interferéncias como um aumento brusco no valor dos
pardmetros, pela extingo, ‘por apresentagdes do
alimento independente do responder etc. Esse
comportamento teria menos “momento” do que um

i e T P e T
dificuldades em tarefas que requerem controle de
estimulos podem derivar ndo de dificuldades em
discriminar entre s" € S-delta, mas em discriminar

derefc presengade um e

comportamento mantido em taxas
baixas, mas muito resistentes aos tipos de interfe-
réncias mencionadas. Enquanto as taxas 530

de outro. A literatura fornece numerosos exemplares
para reandlise (Dube ¢ Mcllvane, 1997). De modo
a aparente insensil

as conse-

dereforgo,
. O S rlds parece ser claramente
da relagdo forgo (Nevi

1992). Assim, a alternativa de apresentar reforgos
livres para reduzir a taxa relativa de um operante pode
levar a uma redugdo na taxa na situagdo presente, mas
tornar o comportamento altamente resistente i
mudanga, uma vez que os reforgos livres fortalecem o
papel de controle da situaglo sobre o comportamento
(Nevine cols., 1990); se ared

qiiéncias pode derivar de discriminagdes pobres das
relagdes resposta-reforgo. Assim, uma andlise
funcional adequada e precisa requer que se leve em
conta a discrimit ili d: relagdes
reforgo e resp forgo, o que &
necessério em situagdes de aplicagdo.

E possivel que, na maioria das situagdes
naturais, varidveis como as que acabaram de ser

como uma etapa de um processo cuja meta seja a
substituigdo do comportamento por outros mais

interajam na 40 das escolhas
que as pessoas fazem, tanto em situagdes de operante
livre, quanto em situagdes que envolvem escolha em

relevantes, a meta pode ficar judi pelo

discretas. C que muitas

aumento do momento do embora
aparentemente a redugdo na taxa pudesse ser inter-
d “ . e

sio idas como o mancjo de
cund:cﬁm pm encorajar a escolha de altemativas

Relagdes antecente-resposta,
antecedente-reforco e resposta-reforo

Mais recentemente Davison ¢ Nevin (1999)
propuseram que a unidade fundamental de andlise do

a
Cem B allemnﬂvns menos adaptativas, o
conhecimento bisico sobre como essas varidveis
influenciam a escolha pode permitir o plancjamento
de intervengdes mais efetivas.

Estes sdo apenas alguns exemplos de como a
base empirica resultante da andlise de contingéncias
pode e precisa ser incorporada  prética, favorecendo
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discriminagdes relevantes por parte do analista ¢ do
planejador de contingéncias.

Os i descritos
como passamos, na analise das contingéncias
triplices, que ddo conta do comportamento discri-
minado, de um nivel nominal de medida, em que
apenas se aponta os elementos da contingéncia — o

a resposta € a para um
nivel muito mais exigente, de quantificagao precisa
das relagdes resposta-reforgo e antecendente-reforgo.
0 i ico estd ido e
coloca & disposicdo do analista do comportamento
possibilidades muito amplas e sélidas para um efetivo
trabalho de anilise e intervengdo.

Como proposto no inicio deste texto, ele
focalizou a evolugdo do conceito de contingéncia
através das proprias contingéncias estudadas — ou
seja a evolugdo no uso do instrumento conceitual
para fazer a anilise e a anilise experimental do

O corpo de i que tem
sido gerado ¢ est disponivel tem sido uma boa base

para novas anilises e, sobretudo, para sinteses
compunamcn(als (Catania, 1983), para a produgido

novos e significati
na clinica, na sociedade... A necessidade de intera-
glo entre 0s programas de pesquisa bésica ¢ a agenda
para a solugdo de problemas humanos pela analise
aplicada do comportamento (Mace, 1994), porém, é
uma questdo permanentemente em aberto.

na escola,
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